Popis realizace poskytovani socialni sluzby
k registraci socialni sluzby v souladu s § 79 odst. 5 pism. d) bodu 4. a odst. 7 zakona 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o soc. sluzbach®), a § 39d vyhlasky
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,provadéci vyhlaska®)

Platnost od: 1.8.2026

Nazev poskytovatele Centrum socialnich sluzeb Praha
Zilinska 2769/2, Praha 4 — Zabéhlice, 141 00 Praha 4

Nazev sluzby Azylovy diim Sromova
(druh sluzby)

§ 57

ID sluzby 3280092

Plasobnost sluzby dle zarizeni

(v pfipadé pobytové

a/nebo ambulantni
formy se uvadi ,dle
zafizeni*, v pfipadé
terénni formy vycet
konkrétnich obci,

v pfipadé celého ORP
postacuje uvést jen
konkrétni ORP)

a) Okruh osob, kterym je socialni sluzba uréena (vymezeni cilové a vékové skupiny)

Cilovou skupinou Azylového domu Sromova (dale jen ,ADS®) jsou osoby bez pfistfesi.
Jedna se o muze, zeny, samozivitele s détmi nebo rodiny s détmi, ktefi se ocitli
v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Cilova skupina neni omezena
vékem (bez omezeni véku).

Pro zafazeni do cilové skupiny je zpravidla poZzadovano, aby osoba (samozivitelé nebo
rodiny s détmi) zajiStovala pfevaznou péci o nezaopatfené dité nebo déti (orientacné
alesponl vrozsahu 50 % péce). Posouzeni této skuteCnosti je provadéno individualné
s ohledem na konkrétni Zivotni situaci rodiny.

Do ADS mohou byt pfijati lidé, ktefi:
e jsou sobéstacni pfi bézné sebeobsluze,
e netrpi zavaznym duSevnim onemocnénim v akutni fazi,
e netrpi infek&nim onemocnénim ohrozZujicim zdravi ostatnich osob,
e nepotiebuji ustavni péci ve zdravotnickém zafizeni.

Sluzbu nelze poskytnout osobam:
e s nimiz neni z davodu jazykové bariéry mozna zakladni komunikace,
e z kapacitnich divodl obvykle nelze pfijmout vice nez péti¢lennou rodinu.




b) Nepfizniva socialni situace, kterou socialni sluzba resi

Pobytova socialni sluzba feSi nepfiznivou socialni situaci spojenou se ztratou bydleni
osob, které jsou rozhodnuty svou nepfiznivou situaci aktivné feSit s podporou intenzivni
socialni prace na prechodnou dobu.

c) Zpusob zajistovani ukonu jednotlivych zakladnich ¢innosti socialni sluzby,
ktery odpovida okruhu osob, kterému je sluzba uréena (uvedeni vyctu zakladnich
¢innosti definovanych zakonem o soc. sluzbach a vyctu ukonu definovanych provadéci
vyhlaskou + k nim popis konkrétniho zptusobu zajisténi dané ¢innosti a ukonu)

Dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. a platné provadéci vyhlasky 505/2006
Sb. jsou v AD poskytovany tyto zakladni €innosti:

vytvoreni podminek pro samostatnou pfipravu stravy nebo pomoc s pfipravou
stravy:

e Kk dispozici kuchyn pro pfipravu stravy v€etné moznosti zapujeni nadobi, moznost
uskladnéni potravin v chladnice, vyuzivani potravin z potravinové banky

poskytnuti ubytovani po dobu zpravidla neprevysujici 1 rok véetné umoznéni
celkové hygieny téla a vytvoreni podminek pro zajisténi uklidu, prani a zehleni
osobniho pradla, vyménu lozniho pradla:

e ubytovani na ubytovacich jednotkach, v€etné koupelny a samostatného WC,
moznost zapUjCeni Cisticich a mycich prostiedkl, zajisténi moznosti prani
osobnich véci v pratce AD — fakultativni sluzba a zajisténi nahradniho lozniho
pradla, v€etné prani v pradelné

pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich
zalezitosti:

e doprovodem na ufady, k lIékafi nebo do jinych instituce

e podpora v komunikaci s ufady (sepsani zadosti apod.)

e pomoc s vyfizenim socialnich davek

socialné terapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaélenovani
osob:

e realizace volnoCasovych aktivit pro klienty, nacvik situaci vedoucich
k samostatnému uplatnéni na trhu prace apod.

Metody prace jsou postaveny na principu individualnich potfeb daného klienta. Jedna se
o pfipadovou socialni prace, kde je zakladem poradensky rozhovor. Klientim jsou také
nabizeny ruzné skupinové socialné terapeutické a volnoCasové aktivity (zaméfené
na posileni kompetenci rodi¢e pfi vychové a péci o déti, podpora klidného sousedského
souziti apod.).

Jednou mésicné se porada komunitni setkani za ucasti klientd a pracovniku, kde jsou
feSeny aktualni probléemy a klienti maji moznost vznaset pfipominky k poskytované
sluzbé.




d) Koordinace poskytovani socialni a zdravotni pé€e pfi poskytovani socialné-
zdravotnich sluzeb (druhy soc. sluzeb, kterych se tato pasaz tyka, viz § 36 zakona
0 soc. sluzbach, u ostatnich druht soc. sluZzeb se tato pasaz nevyplriuje)

1. Zpusob sdileni nezbytnych informaci mezi socialnimi pracovniky
a pracovniky v socialnich sluzbach se zdravotnickymi pracovniky v ramci
poskytovanych socialnich a zdravotnich sluzeb

2. Koordinace pracovnich postupu socialni a zdravotni péce pri péci
o osobu, které je socialné-zdravotni sluzba poskytovana, a role
jednotlivych pracovnich pozic v téchto pracovnich postupech

e) Materialni a technické podminky odpovidajici druhu a formé poskytované
socialni sluzby, jeji kapacité, okruhu osob, pro které je uréena, a éasovému
rozsahu (popis prostor, ve kterych je poskytovana soc. sluzba, probiha jednani se
zdjemci o sluzbu a kde je zézemi pracovnik(, nazvy a adresy jednotlivych mist
poskytovani &i kontaktnich mist, kapacity jednotlivych mist, informace, zda je prostor
bezbariérovy apod., popis prostfedkl vyuzZivanych pracovniky pfi zajiStovani sluzby,
napf. automobily ad.)

Celkova kapacita ADS je 66 l0zek.

Azylovy diim Sromova je situovan na sidlisté Cerny Most, Sromova 862/3, 198 00
Praha 14. Jde o bytovy dim panelového typu. Soucasti sluzby je recepce, jejiz provoz je
zajiStovan nepfretrzité. Azylovy dum disponuje 19 bytovymi jednotkami o velikosti 1+kk a
2+KkKk.

Soucasti ubytovaci jednotky jsou lodZie, samostatné WC, koupelna a kuchyrsky kout.
Ubytovaci jednotka je vybavena nabytkem (postele, Ulozné prostory, kuchyrisky stul,
zidle, kfesla, konferenéni stll), elektrospotfebici. V ubytovacich jednotkach pro rodiny je
umisténa televize. Po celé budové je zavedeno wi-fi pfipojeni.

Budova ma celkem 5 pater a suterén. V suterénu jsou umistény sklady, pradelna a
zazemi jiného pracovisté — Détské skupiny BONA, ktera ma dale prostory i v prvnim
pfizemnim patie. V pfizemi se, mimo prostor Détské skupiny BONA, nachazi recepce se
zakladnim zazemim pro pracovniky v socialnich sluzbach, Ctyfi kancelafe a ubytovaci
jednotky klientu.

V prvnim patfe se nachazi prostory pro personal, ubytovaci jednotka klientl a kancelar.
Ve druhém, tfetim a &tvrtém patfe se nachazi ubytovaci jednotky klientd ADS. Jedna
z ubytovacich jednotek v pfizemi je CasteCné bezbariérova, urCena pro jednotlivce
(muze).

Pracovnici maji k dispozici kancelafe s technikou (PC s pfistupem k internetu, tiskarna,
mobilni telefon, trezor, prostfedky pro administrativu), kazdy socialni pracovnik ma vlastni




kancelaf. Dale maji pracovnici k dispozici uzamykatelné skfinky na osobni véci,
uzamykatelné skfinky na dokumentaci tykajici se klienti a sluzby (v prostorach recepce),
oddélené toalety, kuchyn a prostor pro odpocinek (v kancelafi koordinatora pracovniku
v socialnich sluzbach).

V budové je umistén vytah, soucasti arealu je i oplocena zahrada.

V ADS je moznost zaplijéeni: détské postylky a Zidlicky, lozniho povledeni, pefin a
polStare, susaku na pradlo, Zehliciho prkna, kuchyrfiského nadobi, vysavace a zakladnich
domacich elektrospotrebicu.

V azylovém domé je nainstalovan elektricky pozarni systém.

V ramci ADS je nainstalovan kamerovy systém se zdznamem. Monitorovanymi prostory
jsou: hlavni vchod do budovy a vchod ze zahrady, prostor pfed recepci a spolecné

chodby (jedna kamera snima prostor schodisté, druha snima prostor pfed vytahem).

Provozni doba je nepfetrzita, jedna se o sluzbu 24/7.

f) DalSi skuteénosti vyznamné pro poskytovani socialni sluzby

Personal azylového domu neposkytuje sluzbu hlidani déti klientl. Jedinou vyjimkou je
mimoradna situace, kdy dojde k nemoznosti klienta/klientky zajistit péc€i a dohled o své
nezletilé dité/déti, napf. ze zdravotnich divodl. V tomto pfipadé je pracovnik azylového
domu povinen zajistit dohled nad ditétem/détmi po dobu nezbytné nutnou do prevzeti
ditéte/déti opravnénou osobou ¢i OSPOD.

Personal azylového domu komunikuje vyhradné v ¢eském jazyce.
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