Centrum socialnich sluzeb Praha

POUCENI O ZASADACH ZPRACOVANI
OSOBNICH A CITLIVYCH UDAJU
KLIENTU SOCIALNICH SLUZEB

Azylovy diim pro rodiny s détmi

1.0SOBNIi UDAJE KLIENTA

Va$e osobni Udaje, které nam pfedate jsou zapsany
v osobni slozce klienta azylového domu.

2. INFORMACE O ZPRACOVANiI OSOBNICH UDAJU

Tento dokument obsahuje informace pro klienty o ucelu
sbéru a zplsobu zpracovani osobnich a citlivych udaji v
rdmci povinnosti organizace jakozto spravce osobnich
udaju vyplyvajicich z ust. ¢l. 13 Nafizeni Evropského
parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich 0daji a o volném pohybu téchto udaju a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen GDPR).

2.1 Kdo zpracovava vase osobni udaje?

Spravcem osobnich udajt, tedy subjektem, ktery urcuje
ucely a prostfedky a rozhoduje
o zpracovani Vasich osobnich Udaju za vySe uvedenym
ucelem, je:

Centrum socialnich sluzeb Praha, pfispévkova
organizace,
IC: 70878277,
se sidlem: Zilinska 2769/2, Praha 4 - Zabéhlice, 141 00,
web: www.csspraha.cz
e-mail: cssp@csspraha.cz

dale jen ,spravce”

Kontaktovat nas muzete také prostfednictvim povérence
pro ochranu osobnich udajt, kterym je:

Ing. Petr Stétka (Moore Advisory CR s.r.0.)
kontaktni adresa: feditelstvi CSSP, Zilinska 2769/2,
Praha 4 - Zabéhlice, 141 00,
telefon: 734647701
e-mail: petr.stetka@moore-czech.cz

Lhudta stanovena k vyfeSeni Vaseho podnétu je 30 dni.

Zpracovatelem VaSich osobnich udajd, které nam predate,
jsou za vySe uvedenym Ucelem spole¢nosti, které dbaji o
nase technicka ulozisté a elektronické databaze:

a) AVe-comp s.r.o., IC: 27368696, se sidlem:
Hnévkovska 1241/34, Praha 4 — Chodov, 148
00,

b) Software Production, s. r. o., IC: 27973956, se
sidlem: Denisovo nabrezi 2568/6, Plzeri 3, 301
00, ktera je spravcem nasSi elektronické
databaze e-Quip.

2.2 Jak a proc¢ jsou vase osobni udaje zpracovavany?

Na zakladé predsmluvniho ujednani o podminkach a
moznostech spoluprace v procesu jednani se zadjemcem a
nasledného uzavieni smlouvy o poskytovani socialni
sluzby zpracovavame VaSe osobni Udaje v rozsahu
nezbytném pro kvalitni poskytovani socialnich sluzeb
podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (dale
jen ,zédkon 108/2006 Sb.“) a provadéci vyhlasky ¢&.
505/2006 Sb., vyhlaska, kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach (dale jen
Jprovadéci vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.“) ve znéni pozdéjSich
predpisu.

Ugelem zpracovani Vasich (daju je predevéim sjednani
smlouvy, dale pak samostatné planovani, poskytovani
avedeni zaznam(O o pribéhu poskytovani sluzby, jez
Azylovy dim pro rodiny s détmi, Horackova 1096/3,
140 00 Praha, poskytuje. Vice informaci o sluzbé je
uvedeno na webovych strankach:
https://www.csspraha.cz/azylovy-dum-pro-rodiny-s-detmi

Pravnim zakladem (ddvodem, s nimz je spojen vznik,
zména nebo zanik uréitého vztahu spojeného s pravy a
povinnostmi) zpracovani VasSich obecnych osobnich
udaju je tedy Smlouva, kterou jsme spolu uzavieli.
Souc€asné je pravnim zakladem rovnéz plnéni pravni
povinnosti spravce (viz vySe). Jakmile bude smlouva
splnéna, jsme povinni VaSe osobni udaje archivovat po
dobu, kterou stanovuji pfislusné pravni normy a nase
vnitini  pfedpisy. Zde je pravnim ddvodem zpracovani
Vasich obecnych osobnich Gdaji spIlnéni pravni
povinnosti.

Informace o Véas z kategorie zvlastnich udaja (zejm.
zdravotni stav) zpracovavame v souladu s ustanovenim ¢l.
9 odst. 2 pism. h) GDPR, kdy je takové zpracovani
citivych osobnich Gdaji mozné pro zajisténi ¢i
zprostredkovani podpory ve Vasi nepfiznivé socialni
situaci (prostfednictvim navazani zdroji podpory).
Obdobné pak nakladame sinformacemi o Vasich
finanénich zalezitostech a informacemi o spolupraci
s jinymi organizacemi. Pokud se na$e spoluprace k témto
tématim nevztahuje, nevyzadujeme je a nezpracovavame.

Budeme-li s Vasimi udaji nakladat z jinych ddvodd,
pozadame Vas o Souhlas, nebo Vam vysvétlime jiny
pravni zaklad zpracovani.

Va$e osobni udaje pro dany ucel zpracovavame po dobu,
po kterou Vam poskytujeme konkrétni socialni sluzbu nebo
sluzby a dale pak po dobu danou Spisovym a skartacnim
fadem Centra socialnich sluzeb Praha, po jejimz uplynuti
budou Vase osobni udaje skartovany.

PFi zpracovavani Vasich osobnich udaju za timto ucelem
nedochazi  k automatizovanému rozhodovani, ani
profilovani.

2.3 Které  vase osobni udaje konkrétné
zpracovavame?

Zpracovavame pouze obecné osobni udaje, které jsme
ziskali pfimo od Vas, popf. od zakonného zastupce, a to
v rozsahu identifikacnich, kontaktnich a jinych osobnich
udaju, jedna se zejména o:

e jméno a pfijmeni, adresa trvalého a aktualniho
bydlisté, datum narozeni, telefonni &islo, e-mail,

DalSi vybrané kategorie Udajd, jedna se zejména o:

o informace o zdravotnim stavu, omezeni
svépravnosti, informace o  zaméstnani,
informace o vzdélani, informace o Vasi rodiné a
vzajemnych  vztazich a pomérech  v€.
majetkovych pomeérd, informace o finanénich
zalezitostech, informace o spolupraci s dalSimi
organizacemi, dal$i potfebné udaje, které jste
nam poskytli za vySe stanovenymi Gcely.
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24 Jaka prava mate prava v souvislosti se
zpracovanim Vasich osobnich udaja?

Mate pravo na:
pfistup k vlastnim udajam

o  kdykoliv nads pozadate o to, zda a jakym
zpUsobem ne/zpracovavame Vase osobni udaje,
jsme Vam povinni sdélit: zda a za jakym ucelem,
v jakém rozsahu, jak jsou zabezpeceny, komu
budou zpfistupnény a za jakych podminek.

o byt ndmi seznameni s tim, Zze muzete podat
stiznost u Ufadu na ochranu osobnich tdajti.

. presnost

o  mate pravo nas upozornit na nepfesnost Vasich
osobnich  udaji  prostfednictvim  Vaseho
klicového socialniho pracovnika a pozadovat
jejich zpfesnéni/opravu. Pracovnik je povinen
Va§ podnét pfijmout, zapsat, zajistit bez
zbyte€ného odkladu napravu a informovat Vas o
jejim provedeni.

. podani namitky

o mate pravo vznést namitku proti zpracovani
Vasich osobnich 0Udajd a my jsme povinni se
Vas$i namitkou bez zbyteéného odkladu zabyvat
stejné, jako v pfedchozim pfipadé.

. omezené zpracovani

o mate pravo nas pozadat o omezeni rezimu pro
uchovavani Vasich osobnich 0dajd po dobu
nezbytné nutnou do vyfeSeni Vaseho podnétu.

. vymaz
Va$e osobni Udaje vymazeme pokud:

o odpadnou vSechny pravni davody takového
zpracovani,

o  uzje nepotfebujeme,

o  vznesete namitky proti zpracovani a nejsou dany
prevazujici opravnéné davody pro pokracovani
ve zpracovani,

o nam takovou povinnost uklada pravni predpis.

2.5 Jak chranime vase osobni udaje?

Muzete si byt naprosto jisti, ze s vasSimi osobnimi udaji
nakladame s fadnou péci a v souladu s platnymi pravnimi
predpisy. Kvasim osobnim Gdajum maji pfistup ti
pracovnici spravce, ktefi timto pfistupem nezbytné zajistuji
vySe uvedeny UcCel zpracovani osobnich udaji. Vase
osobni Udaje chranime v maximalni mozné mife, ktera
odpovida technické arovni dostupnych prostredku.

2.6 Komu dalSimu poskytujeme vase osobni udaje a
proc¢?

Va$e osobni udaje mohou byt pfedavany organdm verejné
spravy a souddm, to vS8ak pouze za pfedpokladu, Ze tak
stanovi zvlastni pravni predpis, nebo Zze k tomu date
vyslovny souhlas. Podrobnosti takového postupu Vam
sdéli Vas klicovy pracovnik, jenz Vas bude také v
konkrétnim pfipadé neprodlené o takovém postupu
informovat.

VysSe uvedenym zpracovatelim uvedenych v bodé 2.1, coz
je nezbytné pro zajisténi vySe uvedeného ucelu
zpracovani osobnich Gdaji na zakladé zpracovatelské
smlouvy.
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2.7 Jak postupovat, mate-li dojem, ze Vase osobni
udaje nejsou zpracovavany v souladu s pravnimi
predpisy?

Sva prava muzete uplatnit pisemnym podanim doru¢enym
povéfenci pro ochranu osobnich Udaju, jak je uvedeno
v tomto informaénim memorandu.

Pokud se domnivate, Ze zpracovani vasich osobnich udaji
je vrozporu spravnimi predpisy, mate pravo podat
stiznost u dozorového Gfadu, kterym je:

Urad pro ochranu osobnich tGdajt
se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
web: www.uoou.cz

2.8 Kde se dozvite vice?

S jakymikoliv dotazy, tykajicimi se zpracovani Vasich
osobnich udaju, se muzete obracet
na povéfence pro ochranu osobnich udaji, jehoz
kontakt je uveden.

3. POTVRZENi O SEZNAMENi SPOUCENIM O
ZASADACH ZPRACOVANi OSOBNICH A CITLIVYCH
UDAJU KLIENTU SOCIALNICH SLUZEB

Svym podpisem na dokumentech sluzby vzdy stvrzujete
pravdivost osobnich Udaji a potvrzujete, ze jste byl
seznamen s Poucenim o zasadach zpracovani osobnich a
citlivych udaju klient socialnich sluzeb.



