Popis realizace poskytovani socialni sluzby
k registraci socialni sluzby v souladu s § 79 odst. 5 pism. d) bodu 4. a odst. 7 zakona 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o soc. sluzbach®), a § 39d vyhlasky
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,provadéci vyhlaska®)

Platnost od: 1.8.2026

Nazev poskytovatele Centrum socialnich sluzeb Praha
Zilinska 2769/2, Praha 4 — Zabéhlice, 141 00 Praha 4

Nazev sluzby Azylovy dum pro rodiny s détmi
(druh sluzby)

§ 57

ID sluzby 4373775

Plasobnost sluzby dle zarizeni

(v pfipadé pobytové

a/nebo ambulantni
formy se uvadi ,dle
zafizeni*, v pfipadé
terénni formy vycet
konkrétnich obci,

v pfipadé celého ORP
postacuje uvést jen
konkrétni ORP)

a) Okruh osob, kterym je socialni sluzba uréena (vymezeni cilové a vékové skupiny)

Cilovou skupinou Azylového domu pro rodiny s détmi jsou osoby pecujici 0 nezaopatfené
dité nebo déti, které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni nebo
nedostatkem vhodného bydleni, a tuto situaci nejsou schopny vlastnimi silami
samostatné resit.

Pro zarfazeni do cilové skupiny je zpravidla poZadovano, aby osoba zajiStovala
pfevaznou péci o nezaopatiené dité nebo déti (orientacné alespon v rozsahu 50 % péce).
Posouzeni této skuteCnosti je provadéno individualné s ohledem na konkrétni Zivotni
situaci rodiny.

Do sluzby mohou byt pfijaty osoby, které:
e jsou sobéstacné pfi bézné sebeobsluze,
e netrpi zavaznym duSevnim onemocnénim v akutni fazi,
e netrpi infek&nim onemocnénim ohrozZujicim zdravi ostatnich osob,
e nepotiebuji ustavni péci ve zdravotnickém zafizeni.

Sluzbu nelze poskytnout osobam:
e s nimiz neni z davodu jazykové bariéry mozna zakladni komunikace,
e z kapacitnich divodl obvykle nelze pfijmout vice nez péti¢lennou rodinu.




b) Nepfizniva socialni situace, kterou socialni sluzba resi

Pobytova socialni sluzba feSi nepfiznivou socialni situaci spojenou se ztratou bydleni
osob, které jsou rozhodnuty svou nepfiznivou situaci aktivné fesit a potfebuji podporu pfi
feSeni bytové situace a vytvoreni bezpecného a stabilniho zazemi pro rodinu.

c) Zpusob zajistovani ukonu jednotlivych zakladnich ¢innosti socialni sluzby,
ktery odpovida okruhu osob, kterému je sluzba uréena (uvedeni vyctu zakladnich
¢innosti definovanych zakonem o soc. sluzbach a vyctu ukonu definovanych provadéci
vyhlaskou + k nim popis konkrétniho zptusobu zajisténi dané ¢innosti a ukonu)

Dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. a platné provadéci vyhlasky 505/2006
Sb. jsou v AD poskytovany tyto zakladni €innosti:

Vytvoreni podminek pro samostatnou pfipravu stravy nebo pomoc s pripravou
stravy:

e Kk dispozici kuchyn pro pfipravu stravy v€etné moznosti zapujeni nadobi, moznost
uskladnéni potravin v chladnice, vyuzivani potravin z potravinové banky.

Poskytnuti ubytovani po dobu zpravidla neprevysujici 1 rok véetné umoznéni
celkové hygieny téla a vytvoreni podminek pro zajisténi uklidu, prani a zehleni
osobniho pradla, vyménu lozniho pradla:

e ubytovani na ubytovacich jednotkach, v€etné koupelny a samostatného WC,
moznost zapUjCeni Cisticich a mycich prostiedkl, zajisténi moznosti prani
osobnich véci v pratce AD — fakultativni sluzba a zajisténi nahradniho lozniho
pradla, v€etné prani v pradelné.

Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti:

e doprovodem na urady, k Iékafi nebo do jinych instituci,

e podpora v komunikaci s ufady (sepsani zadosti apod.),

e pomoc s vyfizenim narokovatelnych socialnich davek.

Socialné terapeutické c¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaélenovani
osob:

e realizace volnoCasovych aktivit pro klienty, nacvik situaci vedoucich
k samostatnému uplatnéni na trhu prace, podpora rozvoje a posilovani socialnich
dovednosti klientl s cilem zvysSit jejich samostatnost a usnadnit jejich zaclenéni do
spole¢nosti.

Metody prace v Azylovém domé pro rodiny s détmi vychazeji z individualnich potfeb rodin
a jejich aktualni socialni situace. V ramci sluzby je realizovana individualni socialni prace,
ktera se zaméfuje na podporu jednotlivych &lenu rodiny pfi feSeni jejich specifickych
obtizi. Pfevazuje komplexni prace s rodinou jako celkem, jejimz hlavnim cilem je sanace
rodiny, stabilizace jeji situace a zajisténi zakladnich zivotnich potieb.

ktera se zaméfuje na feSeni celé situace rodiny jako jednoho pfipadu v SirSich

souvislostech. Tato forma prace zahrnuje koordinaci podpory vice ¢&lent rodiny i
spolupraci s dalSimi institucemi a odborniky.




Jednou mési¢né se kona komunitni setkani za ucasti klientd a pracovnikl sluzby. V ramci
setkani jsou projednavany aktualni zalezitosti a diskutovana témata vychazejici z potreb
klientd i provozu sluzby. Klienti maji moznost vyjadfit své podnéty, pfipominky &i navrhy
ke kvalité a poskytovani sluzby.

d) Koordinace poskytovani socialni a zdravotni péce pri poskytovani socialné-
zdravotnich sluzeb (druhy soc. sluzeb, kterych se tato pasaz tyka, viz § 36 zakona
0 soc. sluzbach, u ostatnich druht soc. sluzeb se tato pasaz nevyplriuje)

1. Zpisob sdileni nezbytnych informaci mezi socialnimi pracovniky
a pracovniky v socialnich sluzbach se zdravotnickymi pracovniky v ramci
poskytovanych socialnich a zdravotnich sluzeb

2. Koordinace pracovnich postuplli socialni a zdravotni péce pfi péci
o osobu, které je socialné-zdravotni sluzba poskytovana, a role
jednotlivych pracovnich pozic v téchto pracovnich postupech

e) Materialni a technické podminky odpovidajici druhu a formé poskytované
socialni sluzby, jeji kapacité, okruhu osob, pro které je uréena, a éasovému
rozsahu (popis prostor, ve kterych je poskytovana soc. sluzba, probiha jednani se
zajemci o sluzbu a kde je zazemi pracovnik(, nazvy a adresy jednotlivych mist
poskytovani Ci kontaktnich mist, kapacity jednotlivych mist, informace, zda je prostor
bezbariérovy apod., popis prostfedku vyuZivanych pracovniky pfi zajistovani sluzby,
napf. automobily ad.)

Celkova kapacita AD pro rodiny s détmi je 35 llzek.

Azylovy dim pro rodiny s détmi se nachazi na adrese Horackova 1096/3, 140 00 Praha
4. Budova ma pfizemi a jedno nadzemni podlazi. Soucasti sluzby je recepce, jejiz provoz
je zajistovan nepfretrzité. Azylovy diim disponuje 12 bytovymi jednotkami o velikosti 1+kk.
Pristup do pfizemi je bezbariérovy, patro je pfistupné pouze po schodisti.

Kazda ubytovaci jednotka je vybavena socialnim zafizenim (WC, sprchovy kout,
umyvadlo), kuchyriskym koutem se zakladnimi spotiebici a nadobim, l1Gzky (valendy nebo
palandy), uloznymi prostory, stolem a Zidlemi a zakladnim vybavenim pro péci o
domacnost. V ramci sluzby je mozné zapujCeni vybranych elektrospotiebicu, vybaveni
pro péci o dité, nadobi a lGzkovin. Po celé budové je zavedeno wi-fi pfipojeni.

V pfizemi se nachazi recepce, Sest ubytovacich jednotek (z toho jedna bezbariérova),
kancelare vedouciho sluzby a socialnich pracovnikl, pradelna pro klienty, spoleCenska

mistnost, spole¢na kuchyn s hernou a skladové prostory.

V prvnim patfe se nachazi Sest ubytovacich jednotek, détska herna a skladové prostory.




Pracovnici maji k dispozici kancelafe s technikou (PC s pfistupem k internetu, tiskarna,
mobilni telefon, trezor, prostfedky pro administrativu), socialni pracovnici maiji vlastni
kancelar. Dale maji pracovnici k dispozici uzamykatelné skfinky na osobni Vvéci,
uzamykatelné skfiftkky na dokumentaci tykajici se klientd a sluzby, oddélené toalety,
kuchyn a prostor pro odpocinek.

Soucasti arealu je i oplocena zahrada s hernimi prvky pro déti.

V AD je moznost zapujceni: détské postylky a jidelni Zidlicky, lozniho povle€eni, pefin a
polstare, susaku na pradlo, zehliciho prkna, kuchyriského nadobi, vysavace a zakladnich
domacich elektrospotiebicu.

V ramci AD je nainstalovan kamerovy systém se zaznamem. Monitorovanymi prostory
jsou: spole¢né chodby, kufarna, venkovni zahrada a prostor pfed hlavnim vchodem do

budovy.

Provozni doba je nepfetrzita, jedna se o sluzbu 24/7.

f) DalSi skute€nosti vyznamné pro poskytovani socialni sluzby

Personal azylového domu neposkytuje sluzbu hlidani déti klientd. Vyjimkou jsou pouze
mimoradné situace, kdy klient/klientka neni schopen/schopna zajistit péci a dohled nad
svym nezletilym ditétem ¢&i détmi, napfiklad z divodu nahlych zdravotnich obtizi. V tomto
pfipadé je pracovnik azylového domu povinen zajistit dohled nad ditétem/détmi po dobu
nezbytné nutnou do prevzeti ditéte/déti opravnénou osobou ¢i OSPOD.

Personal azylového domu komunikuje vyhradné v ¢eském jazyce.
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