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Informace pro rodice, jejichZ déti vyuzivaji sluzeb Trianglu
— centra pro rodinu

ZASADY POSKYTOVANI SLUZBY VASEMU DITETI

Vazeni rodice,
Vase dité vyuZiva sluzeb Trianglu, ktery poskytuje socialni sluzby pro déti a jejich rodiny.

Mate-li zajem ziskat informace o tom, jaké zdznamy organizace o Vasem ditéti vede, a jak s
Vasim ditétem pracujeme, vezméte prosim na védomi, Ze:

¢ Vase dité vyuziva nasich sluzeb spolecné s druhym rodic¢em, jinou pecujici osobou,
nebo samostatné proto, Ze osoba opravnéna za dité jednat (zejména druhy rodic) za
néj uzaviela smlouvu o poskytovani sluzby.

e Pro zahdjeni spoluprace v organizaci Triangl staci souhlas jednoho rodice. Rodice
jsou ze zakona povinni se navzajem informovat o zahdjené spolupraci s odborniky.
Pokud druhy rodi¢ pisemné vyjadfi svdj nesouhlas, v takovém pfipadé je
spoluprace s nezletilym pozastavena, pficemz pracovnici Trianglu se aktivné snazi
motivovat druhého rodice ke spolupraci a hledaji s obéma rodici vhodnou a
smysluplnou dohodu. Pokud druhy rodic¢ i presto nesouhlasi, mize jeho souhlas
nahradit rozhodnuti soudu nebo mlze spolupraci nafidit organ socialné-pravni
ochrany déti (OSPOD), a to na zakladé Zadosti prvniho rodice.

e Pokud sluzbu nevyuzivate, zapojeni do spoluprace nezvazujete, ale chcete byt
informovan(a), jaké sluzby Vase dité vyuziva a co je jejich obsahem, pfipadné jaké
informace Triangl o Vasem ditéti zaznamenava, mate pravo ziskat informace za
podminek vymezenych nize:

a) mlZete se u nds objednat na konzultaci, v niz VAm odpovédny pracovnik informace
poskytne osobné, pripadné si nasledné (po osobnim ovéreni totoznosti viz nize)
vyzadat vypis z dokumentace, ktery zasildme prostfednictvim datové schranky di
doporucené posty do vlastnich rukou.

b) abychom informace poskytli pouze opravnéné osobé, akceptujte prosim, ze jsme
nuceni ovérit Vasi totoznost. Pfi konzultaci tedy budete potifebovat obcansky
prukaz a rodny list ditéte. Tento dokument muze byt i v prosté kopii a vratime Vam
jej zpét, jakmile se presvédcime, Ze jste rodicem naseho détského klienta. Neni-li

Centrum socialnich sluzeb Praha

Zilinska 2769/2 | 141 00 Praha 4 | ICO: 70 87 82 77 | €. U.: 2001 440 007/6000 | T: +420 296 332 014
PFispévkova organizace hlavniho mésta Prahy. Clen Asociace poskytovatel(l socialnich sluzeb.
www.csspraha.cz



TRIANGL - Centrum pro rodinu
Chel¢ického 39/842, 130 00 Praha 3- Zizkov

Vase ndvstéva na pracovisti mozna, pracovnici s Vami projednaji alternativni
moznosti ovéreni totoZnosti.

c) pristup mate pouze k informacim, které vedeme o Vasem ditéti (détech). Ma-li dité
zaznam vedeny spolecné s druhym rodi¢em, nebude ve vypisu zpfistupnén obsah
spoluprace ¢i jiné informace, které se tykaji této dospélé osoby. Stejnym
zpGsobem bychom pred druhym rodi¢em chranili Vase prava. RovnéZz prosim
vezméte na védomi, 7e v souladu s ¢l. 16 Umluvy o pravech ditéte ctime nazor a
pravo ditéte na soukromi tam, kde je to mozné z hlediska jeho bezpeci (pfipadna
rizika v otdzkdch Zivota, zdravi a zdravého vyvoje s rodi¢i komunikujeme i bez
souhlasu ditéte).

d) pravo seznamit se sinformacemi o spoluprdci nezahrnuje moznost je ménit.
Informace o spolupraci jsou zaznamenany odpovédnymi pracovniky tak, jak je
prevzali od klientld sluzby ¢i vyhodnotili z hlediska standardlG sluzby a své
odbornosti. Nabizené konzultace slouzi ktomu, aby byla naplnéna Vase
rodicovskd prava na informace, nikoli ktomu, aby bylo hodnoceno nebo
narovnavano to, co klienti pfi poskytovani sluzby sdéli. Doplfiovani ¢i zmény
zaznamu se prosim u nasich pracovnikl nedomahejte, prejete-li si prispét svou
perspektivou, je vhodné vyuzit moZnosti zapojeni do spoluprace.

Podrobné informace k témto postuptim Vam poskytnou pracovnici sluzby, které Vase dité
vyuziva, na kontaktech uvedenych na https.//www.csspraha.cz/triangl-centrum-pro-
rodinu.

Aktualizovano 28.8.2026
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