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Uvod

Mili najemnici,

cilem této pfirucky je poskytnout vam uzite¢né informace a usnadnit
vam tak pobyt ve vaSem pronajatém byté. Priru¢ka obsahuje praktic-
ké informace o pravech a povinnostech najemnictva, doporuceni pro
udrzbu domacnosti, fedeni krizovych situaci, tipy, jak minimalizovat
naklady, ale i kde pofidit levné vybaveni do bytu.

V ptipadé jakychkoliv dotazili se nevahejte obratit na tym MNA.
Jsme tady pro vas!

O MNA

Cilem nasi organizace je zvysit dostup-

nost bydleni na uzemi hl. m. Prahy. Klien-

tdm*kam nabizime zprostfedkovani (pod) “
najemniho bydleni, pomoc pfi zabydleni

a zakladni poradenstvi a podporu v prabé-

hu bydleni.V naro¢nych situacich presahu- -
jicich oblast bydleni vas radi propojime se

socialni sluzbou, ktera vas podpoii v hle-

dani vhodnych reseni.



Prirucka najemnika MNA

P o]
Obecne |nformace Najemce je povinen oznamit MNA zvyseni poctu osob

v domacnosti nejpozdéji do dvou tydnd od této zmény.

Kazdy dim ma svij domovni Fad. Smyslem To se tyka napft. dlouhodobych navstév, kde se predpo-
domovniho fadu je zajistit klidné, bezpecné klada, ze jejich pobyt v byté bude delsi nez 2 mésice.
a harmonické souZiti mezi sousedy. Tato pra- Novou osobu je tfeba pridat do smlouvy a adekvatné
vidla se mohou lisit podle konkrétniho domu upravit poplatky za energie, vodu a dalsi sluzby. V na-
nebo spolecenstvi vlastnikd, ale ¢asto zahrnuji jemni smlouvé je také stanoven maximalni pocet osob,
oblasti, jako je hluk, udrzba spole¢nych které mohou v byté bydlet, a tento pocet neni mozné

prostor, koufeni ¢i odpadky. Dodrzovani do- prekrodit.
movniho fadu je zasadni pro udrzeni klidného

a pratelského souziti mezi obyvateli domu. Jakékoliv vétsi zmény v byté by mély byt nejprve kon-

zultovany s MNA. Timto zpUsobem se predejde pfipad-
Obecné plati, ze noéni klid byva v CR stanoven mezi 22:00 nym nedorozuménim a zajisti se, ze viechny zmény bu-
a 6:00. Béhem této doby je zakézano provadét hluéné ¢innosti, dou v souladu s podminkami najmu. Jedna se napfiklad

které by mohly rusit ostatni obyvatele domu/ulice/mésta. o zasadni upravy na sténach (napf. malovani na jinou
nez puvodni barvu, tapetovani nebo jiné malby), zmény

v ramci pevné soucasti bytu (napf. upravy kuchynské
linky, koupelny ¢i toalety), likvidaci nabytku ¢i zmény,
které mohou mit vliv na souziti s ostatnimi najemniky.




Porucha, zavada nebo
havarie v byté

©

V pripadé, Ze se v byté rozbilo/poskodilo néco, co je ma-
jetkem majitele bytu, je potfeba to resit s MNA, ktera zpro-
stfedkuje moznou opravu nebo vyménu. V pfipadé, ze je
Skoda zplisobena nedbalosti, ndklady na opravu mohou
byt pfeneseny na ndjemnika.

V pripadé, ze doslo k havarijni situaci (Unik vody, plynu,
zavady s elektroinstalaci, pozar atd.):
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Volejte bezplatnou linku Global Assistance pojistov-
ny Kooperativa, kterd sezene zamecniky, instalatéry,
elektrikare atd. s moznosti proplaceni nakladd. Linka
je dostupna nonstop. Pokud zavolate jinam, neni zaru-
¢eno, ze vam to pojistovna pozdéji proplati. V pfipadé
ohrozeni zivota a zdravi volejte tisnovou linku 112.

Informujte MNA.

Pokuste se Skody co nejlépe vyfotit a sepiSte kratky
text popisujici udalost, ktery spole¢né s fotkami zaslete
na e-mail MNA.

V pfipadé, ze Skoda vznikla nedbalosti/zavinénim na-
jemnika, je spoluti¢ast na zaplaceni Skody 1000 K¢.

Tel. ¢islo Global Assistance: 1220
Cislo smlouvy: 3802293693

Bezpecnost

Pokud mate obavu o bezpec-
nost svou nebo nékoho jiného,
volejte linku 158, 156 nebo 112.

Obecné plati, ze veSkeré opravy a re-

vize v byté jsou vzdy predem nahlasené

pracovnikem MNA nebo SVJ (nasténka, liste-

Cek ve schrance). V pfipadé jakychkoliv nejas-
nosti — volejte MNA.




Tipy
OBECNE RADY, JAK SNIZIT SPOTREBU ENERGIE
A USETRIT NA NAKLADECH.

Teplo

Doporucuje se udrzovat teplotu v obyvacich mistnostech ko-
lem 20-22 °Ca v loznici 16-18 °C.

Vétrani by mélo byt rychlé a intenzivni, idealné otevienim oken
na 5-10 minut, aby se pfedeslo zbytecné ztraté tepla.

Radiatory by mély zlstat volné, nezakryté zavésy nebo nébyt-
kem, aby teplo mohlo proudit volné.

Pravidelna udrzba a odvzdusnéni radiator( zlepsuiji jejich ucinnost.

Rolety, zaluzie nebo zavésy mohou pomoci udrzet teplo v mist-
nosti, zejména béhem zimnich noci.

Kvalitniizolace oken a dvefi m{ize vyrazné snizit tepelné ztraty.
Lze vyuzit tésnéni nebo zateplovaci félie.

Voda

Pfi sprchovani se spotfebuje méné vody nez pii koupani. Dopo-
rucuje se také pouzivat Usporné sprchové hlavice (perlatory).

Kapajici kohoutky nebo protékajici toalety je tieba opravit, aby
se predeslo zbytecné spotiebé vody.
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Elektrina

Spotiebi¢e by mély byt vybirany s ohledem na energetickou
tfidu, idedlné A++ nebo vyssi (A od 1.7.2025).

Svétlo by mélo byt zhasinano v mistnostech, kde neni potfeba.

Energeticky usporné LED Zarovky spotfebuji az o 80 % méné
energie nez klasické zarovky a maji delsi zivotnost.

Pti vafeni s poklickou se spotfebuje méné energie a voda se
ohfeje rychleji.

Pouzivani varné konvice k ohfevu vody je obvykle usporné;si
nez ohfivani vody na sporaku.

Velikost hrnce by méla odpovidat velikosti plotynky, aby nedo-
chazelo ke ztratam energie.

Vypinani a odpojovani nepouzivanych nabijecek a elektroniky
pomaha snizit spotrebu.

Pokud je to mozné, vyuzivejte denniho svétla misto umélého
osvétleni.

Spotiebice, které nejsou v provozu, je vhodné vypinat Uplné,
nenechdvat v pohotovostnim rezimu (standby).

Pfi prani je usporné vyuzivat nizsi teploty (napf. 30-40 °C)
a prat pouze plnou pracku.

Mycka by méla byt spusténa az po naplnéni, pfipadné lze vyu-
zZit usporny rezim.
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Co délat, kdyz jiz parazity v byté mam?

© Pokuste se identifikovat, o jakého parazita se jedn4, a kontak-
tujte MNA. Rychlé a disledné jednani je klicem k uspéchu.

© Vpiipadé potreby bude zprostfedkovana dezinsekce prostor
bytu.

© Vpiipadé, Ze se paraziti v byté rozsitili v d(isledku nedbalosti,
naklady za dezinsekci bytu mohou byt uctovany nadjemnikovi.

+
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Pravidelné vétrani je klicové, idedlné kratké a intenzivni
nékolikrat denné (otevreni oken dokofan na 5-10 minut).
Vétrani na ventilacku neni vhodné.

Vzduch v mistnostech by mél dobfe cirkulovat, zejména
v kuchyni, koupelné a loznici.

Relativni vlhkost vzduchu by méla byt udrzovana pod 60 %
(idedlné mezi 40-50 %), coz Ize kontrolovat vlhkomérem.

V pripadé vyssi vlhkosti je vhodné pouzivat odvlhcovace
vzduchu nebo pohlcovace vihkosti.

Veskeré uniky vody, jako kapajici kohoutky nebo netésné
potrubi, by mély byt co nejdfive opraveny.

Stabilni teplota v byté pomdaha zabranit kondenzaci vody
— vzniku vlhkosti.

V zimnich mésicich je vhodné vytapét rovhomérné, a to
i pfi nepfitomnosti osob.

Kondenzovanou vodu z oken a jinych povrch je tfeba pra-
videlné stirat.

Po cinnostech, které zvysuji vlhkost (napf. sprchovani, va-
feni), je doporuceno pouzit ventilatory nebo oteviit okna
a otfit vybaveni na kterém ulpéla voda.

Nabytek by nemeél byt pritisknuty pfimo ke sténam, aby bylo
zajisténo dostatecné proudéni vzduchu (doporucuje se me-
zera alespon 5-10 cm).

Tézké zavesy nebo nabytek by nemély blokovat radiatory,
aby byl zajistén optimalni tepelny rozptyl.
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Pokud se v byté objevila plisen - kontaktujte MNA.

v rv

Aby se zabranilo Sifeni spor, je tfeba mistnost dobie
vétrat bez privanu, ktery by plisert mohl roznaset.

Pfi odstranovani plisné pouzivat ochranné rukavice, respi-
rator a pripadné bryle.

Malé plochy (do 1 m?) Ize ocistit roztokem octa (1 dil octa
na 3 dily vody) nebo specialnimi pfipravky proti plisni do-
stupnymi v obchodech.

Povrch by mél byt po ¢isténi dikladné vysusen, aby se za-
branilo opétovnému rlstu plisné.

Po odstranéni plisné je vhodné o3etfit zasazené povrchy
specialnimi prostfedky proti plisnim, aby se minimalizo-
valo riziko jejiho navratu.




KDE ZDARMA OPRAVIT ELEKTRONIKU, HRACKY,
TEXTIL NEBO VECI DO DOMACNOSTI

Repair Café (HW Lab) je akce, kde si spolecné s ostfilenymi mistry
opravite véeci, které by tfeba v jiném pfipadé skoncily na sbérném dvo-
fe, sklddce nebo by zustaly navéky ve sklepé ¢i na dné Supliku. V HW
Labu na vas budou ¢ekat zkuSeni opravafi, ktefi vas opravou provedou
- tedy do Repair Café véci nenosite opravit jako do opravarny, nybrz se
zapojite do spolecné opravy veci.

Repair Café se kona zpravidla jednou mési¢né v Kongresovém centru,
vchod 11, na adrese 5. kvétna, 140 00 Praha 4 — Nusle. Vice informaci
o tom, kdy bude dalsi Repair Cafe, najdete na jejich webovych stran-
kach hwlab.praha.eu.

Web: hwlab.praha.eu

KDE SEHNAT LEVNY NABYTEK

Nabytkova banka CSS Praha
© Lze domluvit s MNA. Technik MNA Vas bude v piipadé zajmu
kontaktovat a domluvi si s Vami schiizku pfimo na misté.

© 0 véci z Nabytkové banky CSS Praha je mozné zadat jednou
ro¢né v poctu max. 15 kus(. (V NB nelze pofidit opakované
stejny druh nabytku, ktery jste jiz dfive dostali).

Web: www.nabytkovka.cz

Hangary Goretti: Nabytkova banka sester Boromejek
© Nabytek a vybaveni do bytu zdarma pro klienty*ky socialnich
sluzeb.

© Vpfipadé zajmu o nébytek je tieba vyplnit dotaznik na jejich
webovych strankach spole¢né s Vasim socidlnim pracovni-
kem.

©  Nezajistuji dopravu a pripadné zarezervované véci je tieba
odvést do 14 dnl od Vasi ndvstévy.

Web: www.nadacesesterboromejek.cz/nabytkova-banka
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Satnik Praha (pro samozivitelky a samozivitele)

© Obleceni a obuv pro dospélé a déti, hracky, knizky, drogerie,
kosmetika, potfeby do domacnosti, nékdy i ndbytek zdarma.

© Pred navitévou je nutnd registrace pres e-mail.

© Moznost ob&asné prace vyménou za nakup vlastniho vybéru
s dovozem domd.

Web: www.satnikpraha.cz
Tel: 737 597 070
E-mail: info@satnikpraha.cz

Blesi trhy

© Levnéjidlo (brzy rano levna zelenina a ovoce), nadobi, spo-
trebice, obleceni, potfeby do domacnosti, kosmetika, hracky,
knihy...

© Vstupné (dospéli: 50 K& 13-17 let a seniofi: 30 K¢; déti do 12
let, ZTP, ZTP-P: zdarma)

© S vétsinou prodejcli se da smlouvat o cené.

Web: www.blesitrhy.cz

Prirucka najemnika MNA

IKEA: oddéleni zlevhéného zbozi (Circular Hub)

© Nabytek a vybaveni bytu s lehkym poskozenim nebo v do-
prodeji za nizsi ceny.

Web: www.ikea.com/cz/cs

Bazar U Medvéda (kamenna prodejna)

© Vybavenido bytu, nadobi, hracky, knihy, nafadi atd.

Web: www.bazarumedveda.cz
Adresa: Melounova 1, Praha 2 — Nové Mésto
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Bazar/Zastavarna Palmovka (kamenna prodejna)

© Siroky sortiment levnych spotfebi¢t (hlavné bilé techniky
a elektroniky.

Web: www.bazarzastavarna.cz
Adresa: Sokolovska 160, Praha 8 — Liben

Vse za odvoz

© Nadobi, oblec¢eni, véci pro déti, matrace, nabytek atd.

Web: www.vsezaodvoz.cz

Nevyhazuj to
© Nadobi, obleceni, véci pro déti, nabytek, knihy atd.

Web: www.nevyhazujto.cz
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Skupiny na Facebooku

© Daruji za odvoz Praha a okoli

©  Swap Prague (funguje na principu vymény véci za jiné)
© Market place

©  Skupiny méstskych casti

Internet

Pro vice informaci ohledné moznych internetovych pfipojeni
navstivte stranky ceského telekomunikac¢niho ufadu srovnavac.
ctu.cz. Nékdy byva kontakt na zfizovatele internetu vyvésen na
nasténce vdomé.V pfipadé, Ze by byl potieba pro zfizeni pfipoj-
ky na internet souhlas majitele, kontaktujte MNA.

Web: srovnavac.ctu.cz
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TRIDENI ODPADU

Elektronika, baterie nebo Iéky by mély byt ukladany do specialnich sbér- Vice informaci o tom, jak tfidit, najdete na strankach Jak tidit:
nych mist, které jsou urCeny pro nebezpecny odpad. Vzdy je také dobré

zkontrolovat, zda existuji néjaké specifické pokyny pro tfidéni odpadu . e
v dané méstské ¢asti. eb: www.jaktridit.cz
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— KOV
PLAST Seda
Zluta (v nékterych lokalitach
. spole¢né s plasty) >
plastové lahve,
obaly, igelitové konzervy,
tasky, obaly z PET plechovky,
lahvi hlinikové obaly

' BIOODPAD
Hnéda

ovoce, zeleni-

SKLO

Zelena, Hnéda,
Bezbarva

na, zbytky jidla,
kavova sedlina,
Cajové sacky

PAPIR
Modra

NEBEZPECNY ODPAD
sklenéné lahve,
sklenice, sklenéné
obaly bez zbytku
obsahu

Specialni sbérna mista
baterie, elektronika, |éky, chemikalie

noviny, ¢asopisy,
kartony, papirové

obaly

TRIDENY ODPAD

Modré nebo zelené kontejnery

sbérny dvir pro elektroodpad, vyménny
sbér



http://www.jaktridit.cz

Pokud mate jakékoliv dotazy, nevahejte se na nas obratit.

Jsme vam k dispozici béhem pracovnich dn( (8:00-17:00) prostfednic-
tvim e-mailu: mna@csspraha.cz nebo na tel. ¢isle: 739 516 890 (mozné
i SMS nebo WhatsApp).

Email: mna@csspraha.cz
Tel: 739516 890

At se vam dobre, bezpecné
a pohodiné bydli!
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